[mpressao https://www1.moodle.ufmt.br/portalacademico/professor/impressao/im...

MINISTERIO DA EDUCAGAO
UNIVERSIDADE FEDERAL DE MATO GROSSO

UFMT

PLANO DE ENSINO

Identificacao

Disciplina: Gestao de Comunica¢do Empresarial

Curso: ADMINISTRAGAO - NOTURNO/CAMPUS CUIABA

Nivel: Graduacéo

Codigo: 10230623 Periodo: 20181 Turma: HO

Unidade Ofertante: Faculdade de Administracdao e Ciéncias Contabeis

Carga Horaria Teorica: 64 horas Carga Horaria Pratica: 0 horas Carga Horaria Campo: 0 horas Carga Horaria Total: 64 horas
Tipo de Disciplina: OBRIGATORIO

Professor(a)(s):

o ANA VITORIA ASSUNCAO CAPISTRANO DE ALENCAR

Status: Homologado

Ementa

Comunicacao Interna; Comunicagado externa; Comunicacao eficaz e de qualidade. Redacgao Oficial: atas, oficios, memorandos, etc.

Justificativa

Os conteldos ministrados durante a disciplina de Gestao da Comunicacdo Empresarial serdo fundamentais para a atuagao dos
profissionais da administracdo no mercado de trabalho no ambito de conhecimento sobre a relevancia da comunicacao
organizacional, a atuacdo do administrador como parte importante da comunicacao dentro e fora das organizacoes, teorias,
precursores, correntes de pensamento, entre outros diferentes contetdos.

Objetivo Geral

Proporcionar aos alunos do curso de Administracao o aprendizado especifico da linguagem organizacional, bem como apresentar as
diferentes ferramentas da comunicacdo e a importancia desempenhada pelo gestor capaz de comunicar-se eficazmente dentro e
fora do ambiente organizacional.

Objetivos Especificos
- Demonstrar a importancia da disciplina para a formacao do administrador.

- Proporcionar aos discentes o contato com as referéncias tedricas sobre a comunicagao empresarial e suas vertentes dentro e fora
das organizacoes.

Conteudo Programatico

Topico / Subtopico
5 Comunicacao Interna e Externa:

- Principais caracteristicas; diferentes tipologias; redacao oficial de documentos; as barreiras a comunicagao; fatores que
influenciam sua eficacia; redes de comunicacao; e comunicacao de marketing.
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Topico / Subtoépico

= Definicao do Papel da Comunicacao - Mintzberg:
- Interpessoais; Informacionais e Decisorios.

‘;/Aspectos Histdricos e a Teoria das Organizacdes:
- Corrente Racionalista Classica; Corrente Psicoldgica; Corrente Socioldgica; Corrente Managerial; Corrente Pds-industrial;
Corrente Contemporanea.

Metodologia

« Aula expositiva e dialogada; apresentacao de conteudo literario e discussao livre;

« Apresentacao de artigos cientificos, discussdo e desenvolvimento de estudos de casos e videos;
« Dinamicas em grupo com o intuito de reforcar o conteldo de maneira pratica;

« Atividades presenciais e de ensino a distancia (até 20% ou 12 horas aula) valendo ponto.

Avaliacao

Composicao da Avaliacao (individual e em grupo):

« NOTA A (7,0 pontos) - Prova (individual, sem consulta, objetiva e dissertativa);

« NOTA B (7,0 pontos) - Trabalho em grupo/individual (apresentacao, prazos e conte(do);

MEDIA PARCIAL: nota A + nota B = 14 pontos / 2 = 7,0 pontos de média parcial.

« NOTA C (3,0 pontos) - Realizacao e entrega das atividades presenciais e a distancia;

MEDIA FINAL: soma da média parcial + nota C = 10,0 pontos de nota final;

« OBS: Para ser aprovado direto o aluno devera alcancar no minimo 7,0 pontos de média final.

« PROVA FINAL: sera aplicada SOMENTE para os discentes que nao atingirem a média 7,0 como média final. Para ser aprovado na
P.F o aluno devera obter média 5,0 (representa a soma da nota final que obteve + a nota da P.F / dividi-se o resultado por 2 e tem-
se a média da P.F).

Bibliografia
Basica
Referéncia Existe na Biblioteca
ABERJE. Estudos Aberje 1. Sao Paulo, Aberje, 1998. v
ARGYRIS, C e outros. Comunicacao eficaz na empresa. Rio de Janeiro, Editora Campus, 1999. v
BAHIA, J. Introducao a Comunicacdo Empresarial. Rio de Janeiro, Editora Mauad, 1995. v
Complementar
Referéncia Existe na Biblioteca
BLAND, M & JACKSON, P. A comunicacao na empresa. Lisboa/Portugal, Editorial Presenca, 1992 Nao
BUENO, W Ca. Comunicacao Empresarial: teoria e pesquisa. Sao Paulo, Editora Manole, 2003. Nao
BEKIN, S F. Conversando sobre Endomarketing. Sao Paulo, Makron Books, 1995. Nao

STONER, A. F. J; FREEMAN, E. R. Administracdo. 5 ed. Rio de Janeiro: Prentice Hall do Brasil Ltda, Nio
1995.

TAVARES, M. Comunicacdo Empresarial e Planos de Comunicacdo. Integrando Teoria e Pratica. 3 ed.
Sao Paulo: Editora Atlas, 2010.

Nao

Informag¢des Adicionais

Aprovacao

Aprovado em reuniao do Colegiado do Curso realizadaem ___/___/
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Coordenador(a) do Curso
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